UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 4575 /SYT-NVY Gia Lai, ngay 17 thang 6 nam 2026
\{/V trién khai cac hoat d(f)ngﬂ
truyén thong nhan Ngay Bao hiém
y té Viét Nam 01/7

Kinh gtri:
- C4c co s& kham bénh, chita bénh truc thude SO Y té;
- Cac bénh vién thude cac BO, nganh trén dia ban tinh;
- Cac bénh vién, phong kham da khoa tu nhan trén dia ban tinh;
- Céc Tram Y té x3, phuong.

Thuce hién Cong vin sb 4362/BYT-BH ngay 15/6/2026 cua Bo Y té vé viéc
ting cudng truyén thong va td chiic cac hoat dong nhan Ngay Bao hiém y té Viét
Nam 01/7 va Cong vin s6 8047/UBND-KGVX ngay 15/6/2026 ciia UBND tinh
Gia Lai vé viéc trién khai cac hoat dong truyén thong nhan Ngay Bao hiém y té
Viét Nam 01/7 (dinh kem),

SO Y té dé nghi cac don vi trién khai thue hién cac noi dung sau:
1. V& cong tac truyén thong, phd bién chinh sich bao hiém y té

- T6 chirc truyén thong sau rong trong thoi gian cao diém tir ngay 22/6/2026
dén hét ngay 05/7/2026 voi hinh thic da dang, thiét thuc, pht hop voi diéu kién
thue té cua don vi. Noi dung truyén thong bam sat cac chu dé, thong diép dugc
B0 Y té huéng din nhan Ngay Bao hiém y t& Viét Nam 01/7 tai Cong vin sb
4362/BYT-BH.

- Tang cudng truyén thong truc quan bang viéc treo bang ron, khau hiéu tai
cong chinh, khoa kham bénh, khu vyc cho kham va cac vi tri dé tiép can; bé tri
phat cac video clip, phong su ngin tuyén truyen chinh sach bao hlem Y té trén
man hinh tivi tai phong cho; dat to roi, to gap tai quiy ding ky, quay cip phat
thudc bao hiém y té.

- Chi dao nhan vién y té tai bo phan tiép don chi dong tu van, giai dap thic
mac cho ngudi bénh vé quyén 11 bao hiém y té; huéng dan cai dit, st dung ing
dung VssID, VNelD @d¢ tra ctru thong tin va thuc hién thu tuc kham bénh, chira
bénh.

- Pay manh truyén thong s6; chu dong ding tai tin, bai, hinh anh phan anh
hoat dong hudng tmg Ngay Bdo hiém y té€ Viét Nam trén trang thong tin dién tu,
fanpage hoac cac kénh thong tin chinh thurc cia don vi.



2. V& ning cao chit lwgng kham bénh, chira bénh bio hiém y té

- Chu dong ra soat, cai tién quy trinh don tiép, phan ludng va kham bénh,
chita bénh bao hiém y té nham giam thiéu t6i da thoi gian cho doi, don gian hoa
thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuén loi nhat cho nguoi tham gia bao hiém y té.

- Chan chinh tinh than, thai d6 phuc vu va k¥ niang giao tiép, img xir clia
doi ngli nhan vién y t€; dé cao tinh than “lay nguoi bénh lam trung tdm”, xay dung
hinh 4nh ngudi thay thudc tan tam, trach nhiém, hét l1ong vi nguoi bénh.

- Bao dam cung tmg ddy du, kip thoi cac loai thude, hoa chat, vat tu y té
thudc danh muyc duoc quy bao hiém y té chi tra; thuc hién cong khai, minh bach
danh muc dich vu k¥ thuat, thudc, vat tu y té va gia dich vu tai co s dé ngudi dan
theo doi, giam sat.

- Chu trong nang cao niang luc chuyén mon tai tuyén y té co so; thuc hién
tot vai tro tuyén dau trong cham séc stc khoe ban dau va quéan 1y cac bénh man
tinh khong 1ay nhiém tai dia phuong.

3. Vé ing dung cdng ngh¢ thong tin va chuyén doi so trong khiam bénh,
chira bénh bio hiém y té

- Tiép tuc trién khai dong b, hi¢u qua viéc don tiép ngudi bénh kham bénh,
chita bénh bao hiém y té bang cin cudc cong dan gan chip va tai khoan dinh danh
dién tir murc do 2 trén ing dung VNelD; b tri dt nhan luc, thiét bi doc ma tai khu
vuc tiép don dé hd trg nguoi dan thuan loi téi da.

- Nghién ctru, hoan thién hé thdng dat lich kham truc tuyén; day manh céc
phuong thire thanh toan vién phi khong dung tién mat; thuc hién tra két qua can
1am sang qua céc nén tang s6 nhu email, tin nhan, tng dung bénh vién.

- Tich cyc trién khai bénh an dién tir, don thudc dién ti theo ding 10 trinh;
déy manh hoat dong hoi chan, hd tro chuyén mon tir xa voi cadc bénh vién tuyén
trén nham nang cao chét luong diéu tri ngay tai don vi, han ché viéc chuyén tuyén
khong can thiét.

4. Vé quan Iy va sir dung hiéu qua quy bao hiém y té

- Tang cuong cong tac tu kiém tra; chu dong giam sat viéc chi dinh cac dich
vu k¥ thuat, xét nghiém, ké don thuoc bao hiém y t€ bao dam an toan, hop 1y,
ding quy ché chuyén mon va quy dinh cua phap luat.

- Quan triét toan thé can b, vién chuc va nguoi lao dong nghiém tac thuc
hién phong, chong cac hanh vi lam dung, tryc loi quy bao hiém y té; thuong xuyén
theo ddi, phén tich dit liéu trén Hé thong thong tin giam dinh bao hiém y té dé
phat hién, xir 1y kip thoi cac déu hiéu bat thuong.

- Sir dung tiét kiém, hiéu qua nguon kinh phi kham bénh, chira bénh bao
hiém y té duoc giao quan ly. Thu truong don vi chiu trach nhiém toan dién trude
phap luat va trude SO Y té néu dé xay ra sai pham hodc that thoat quy bao hiém y
té tai don vi minh.



e nghj cac Thu truéng don vi trien khai thyc hién.L{

Noi nhén: KT’.GIA’NI DPOC
-Nhu trén; PHO GIAM POC
-Bo Y té;

- UBND tinh;

- BHXH tinh;

- UBND céac xa, phuong;
- Lanh dao So;

- Trang TTDT S¢;

- Luu: VT, NV‘%:‘/» Ksor Hién
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